LITTERATIE EN SANTE : DETERMINANT DE DETERMINANTS DE SANTE
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Facteurs conjoncturels

Le soutien social, les influences de la famille et des pairs,
l'utilisation des médias, I'environnement physique (exemple :
infrastructures urbaines, milieu de travail, qualité de 'air, etc.)...
Déterminants sociaux et environnementaux

La situation démographique, la culture, la langue, la situation
politique du pays et les conditions du marché du travail...

Déterminants personnels
L'age, le genre, le statut socio-économique, I'éducation,
la profession, 'emploi, le revenu, le niveau d'alphabétisation...

Source : inspiré du modéle du consortium de 8 pays européens
(Sorensen K., Van den Broucke S., Fullam J. et al., 2012)
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Coiits en santé *?

Un bas niveau de littératie en santé serait associé
a une augmentation des coits liés aux soins de
sante.

tilisation des services de santé %343
Un haut niveau de littératie en santé est associé a :
+ un nombre moins élevé d’hospitalisations, et un moindre
recours aux services d'urgence
+ une meilleure application des traitements médicaux
Un niveau bas de littératie en santé est associé a:
+ une augmentation des hospitalisations et des réadmissions
+ des hospitalisations plus longues
+ unusage inadéquat des médicaments et des difficultés a suivre
les directives des médecins
« une moins bonne utilisation du systéme de santé
Résultats en santé %*
Un lien existe entre un faible niveau de littératie
en santé et :
+ une prévalence plus forte des facteurs de
risque pour la santé
un mains bon état de santé général
« une augmentation de la mortalité

Comportements en santé %7
Un haut niveau de littératie en santé :
+ favorise Padoption de comportements plus favorables ala
santé
+ confére la capacité a s'approprier les messages de santé
publiques et les recommandations de promotion de la santé,
et & les appliquer de maniére positive
+ donne les moyens de faire des choix éclairés,
éventuellement de changer un comportement
un usage inadéquat des médicaments et des difficultés a suivre
les directives des médecins
+ une moins bonne utilisation du systéme de santé

Empowerment "

Faire progresser la littératie en santé permettra
progressivement une plus grande autonomie et
un plus grand pouvoir d’agir des personnes.

Participation "%*
Un haut niveau de littératie en santé :

« favorise 'engagement dans une action communautaire
(programmes de promotion de |a santé et élaboration
collective de propositions) pour améliorer les conditions
de vie a I'échelle des territoires

« permet une utilisation effective du capital culturel ou social,
par la participation a des réseaux de voisinage ou groupes

Equité et développement durable "2

Une personne ayant un faible niveau de littératie en santé est moins en mesure d'exercer son autonomie et

d'accéder aux services dont elle a besoin et auxquels elle a droit.

Le développement de la littératie en santé pourrait conduire a plus d*équité et de durabilité des changements

en matiére de santé publique, au sein de la population.
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