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Constat et objectifs du projet CourtISS
Constat : Écart entre les connaissances scientifiques disponibles sur les inégalités
sociales de santé (ISS) et la réponse pour les réduire en région Île-de-France.

Co-construction : équipes de recherche France et Canada + agent·e·s de l'Agence
régionale de santé Île-de-France (ARS IdF). 

Financement : Agence Nationale de la Recherche (ANR) + ARS IdF.

Durée : 24 mois (avril 2022 - mars 2024).

Objectifs : 
Pour l’ARS IdF : améliorer la pertinence de son action sur les ISS en utilisant les
connaissances scientifiques pour éclairer la pratique et la prise de décision ;
Pour les chercheur·se·s : évaluer l’efficacité et la mise en œuvre de
l’intervention de courtage de connaissances au sein d’une institution de santé
publique.
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Enjeux et  apport du courtage de connaissances
pour l’ARS 

Eléments de contexte du lancement de la démarche :
Les enseignements de la crise sanitaire du Covid
L’expérience de la mise en œuvre de la mesure 27 du Ségur de la Santé -
Appel à projets inégalités sociales de santé
Les enjeux organisationnels liés à l’institutionnalisation de la mobilisation des
connaissances scientifiques 

La visée du projet pour l’Agence : 
L’amélioration collective de l’utilisation des connaissances
Prise en compte de la diversité des besoins des agents selon leur position
Un défi stratégique porté par l’Agence dans son Projet Régional de Santé
(PRS3)
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Définition du courtage de connaissances

Recherche Pratique

Approche innovante qui vise à améliorer les liens sciences-pratiques-politiques. Les
personnes courtières de connaissances, intermédiaires pouvant être rattachés à une
organisation, ont pour mission de faciliter l’accès, d’adapter, et de partager les
connaissances scientifiques à des personnes amenées à prendre des décisions et/ou à
concevoir des interventions. 
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Chronologie du projet CourtISS

Prise de contact

2021

1

Phase 1 : Évaluation du contexte et des
besoins des agent·e·s en matière
d’utilisation des connaissances

scientifiques

Mai-Septembre
2022

3

Phase 3 : Évaluation
globale du projet

CourtISS

Juin 2023

5

2 4

Lancement du
projet au sein de

l’ARS IdF

Avril 2022

Phase 2 : Mise en
place des activités

de courtage de
connaissances

Septembre-
Mai 2023

6

Mars 2024

Fin du projet



2

Pratiques et types de connaissances utilisées par
les agent.e.s 

Les pratiques d’utilisation des données probantes varient selon
les agents en fonction de leurs profils, responsabilités,
parcours professionnels, et compétences ;

Les agents utilisent plus les connaissances expérientielles (ex :
revues professionnelles) et contextuelles (ex : rapports d’études)
que les connaissances scientifiques pour prendre des décisions ;
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Les obstacles à l’utilisation des connaissances
scientifiques pour les utilisateurs

Manque de
temps

Surcharge de
travail

Manque de
culture

organisationnelle

Manque de
soutien

organisationnel

Barrière
lingustique

Défis d'accès
aux articles

scientifiques
payants

Manque de
compétence pour
accéder, évaluer

la fiabilité 
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Facteurs associés à l’u tilisation des données
probantes 

Utilisation des
données probantes Le soutien institutionnel 

Les compétences personnelles des
agent·e·s pour accéder aux données
probantes

La fonction occupée (chef·fe de
projet) 
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Travaux de groupes
Dans chaque groupe, vous aurez 30 minutes de réfléxions et discussions collectives.

1- Assurez-vous que la parole soit équitablement répartie.
2- Prenez des notes de vos réflexions et propositions de pistes d’actions concrètes
sur des feuilles de paper board et des post-it.

Question n°1 : Quelles sont les types de données probantes (connaissances scientifiques,
expérientielles, contextuelles) que vous utilisez dans votre travail quotidien en promotion
de la santé ?

Question n°2 : Quels sont les principaux obstacles que vous rencontrez dans l'intégration
des connaissances scientifiques dans vos pratiques en promotion de la santé ?

Question n°3 : ·Parmi les activités de courtage de connaissances, lesquelles faites-vous déjà
? parmi les activités de courtage de connaissances que vous ne faites pas encore, comment
vous pouvez être aidés à le faire à l’échelle de la région Île-de-France ?


